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The Danish healthcare structure

Universal coverage

Free &
equal access

Mainly financed by
general taxes
(~84 %)

A high degree of
decentralization

<

National Level

Ministry of Health

* Legislation

* National health policies

* National targets

* Overall economic framework

e Structural planning

* Planning of medical specialties
across regions and hospitals

* Clinical guidelines

e Auditing (patient safety etc.)

Regional Level

5 regions

Hospitals

Psychiatric care
General practitioners
(family doctors)
Adult dental care
Other private
practitioners

Local Level

98 municipalities

Preventive care and health
promotion

Elder care

Non-hospital rehabilitation
Treatment of alcohol and
drug abuse

Child nursing

&
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In Ddnemark ist dies bereits
digitalisiert

o
%
Physio-
therapeutin

P

Telemedizin

Pliegeheim

=

Apotheke

R

Hausarzt

&

Pflege zu Hause

§

Spezialist
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HINTERGRUND DER DANISCHEN PRO-KOOPERATION

v' Ein internationales Expertengremium wurde eingerichtet

v' Einrichtung eines nationalen Lenkungsausschuss und PRO-
Sekretariat

v Finanzielle Vereinbarung zwischen Staat, Regionen und
Gemeinden.

v’ Strategie zur Schaffung patientenorientierterer und

koharenterer Behandlungsverlaufe.
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ZIEL UND AUSGESTALTUNG VON PRO IN DANEMARK

v PRO-Daten sind aktiv in der Begegnung zwischen

Patient und medizinischem Fachpersonal zu verwenden
v' PRO-Daten sind Teil der Patientenakte

v Es ist moglich, gesundheitsrelevante PRO-Daten bei

Bedarf sektortubergreifend zu verwenden

v Es muss moglich sein, PRO-Daten fur

Qualitatsverbesserung und Forschung zu verwenden

Mit PRO kann ich dem
Fachpersonal meine
Gesundheitsprobleme
mitteilen.

PRO macht mich
auf meine
gesundheitlichen
Probleme,
Bedurfnisse und
madglichen
MalRnahmen
aufmerksam

PRO ermoglicht es
mir, Verantwortung
far meine Genesung
zu Ubernehmen







STATUS DES NATIONALEN PRO IN DANEMARK

v Governance-Struktur ist etabliert

v Methodik zur Entwicklung von Fragebdgen ist entwickelt,

etabliert und akzeptiert
v Methoden zur Patientenbeteiligung sind etabliert

v Es wurden enorme Anstrengungen zum Wissensaustausch

unternommen

v IT-Infrastruktur ist etabliert




Patientenportal, in
dem alle Patienten in

IT-ABDECKUNG VON PRO IN DANEMARK ~[Dinemark e cigenen
- ist integriert
Deckt die nordliche - sammelt PRO-Daten
Region und die mittlere : von KIH
Regi Litlands ab S
e o ndi % _ sundhed.ok
nationale Datenbank S
(KIH) integriert

Deckt die Allgemein-
mediziner in Danemark ab
- ist teilweise integriert

- sendet PRO-Daten an die
nationale Datenbank (KIH)

LABORATORIEREKVISITION

Deckt die sudliche
Region Danemarks ab
- ist vollstandig in die | O R
nationale Datenbank 7 o fs 8 : re, DEth die Hauptstadtregion
(KIH) integriert B eSrree 0 und die Region Seeland ab, ist
. : B, — . - 2 teilweise integriert
A Vet ad ) - sendet PRO-Daten an die
Deckt alle 98 N nationale Datenbank (KIH)

Gemeinden in
Danemark ab Kommunal

M| TSYG EHU s - ist vollstandig in die PRO

nationale Datenbank
(KIH) integriert




BEREITS VORHANDENE
NATIONALE (GESUNDHEITS-) IT-INFRASTRUKTUR

v’ Sicheres Gesundheitsdatennetz

v Eindeutige Kennungen fur alle
v Digitale Signatur sowohl fur Patienten als auch fur Gesundheitsfachkrafte
v Begrenzte Anzahl von Klassifizierungssystemen
o Klassifizierungssystem fur das Gesundheitswesen (SKS) basierend auf ICD++, ICF, NPU in Krankenhdusern
o ICPC, ICF, NPU in der Primarversorgung
o ,Gemeinsame Sprache” (Fallessprog III) basierend auf einer SNOMED CT-Untergruppe in den Gemeinden
v Nationale Patientendatenbanken

v Nationales Gesundheitsportal, auf dem Burger auf ihre
eigenen Gesundheitsdaten zugreifen konnen ,,sundhed.dk"

v'Verbindliche technische Standards
o HL7 - CDA, QFDD....... , APIs
v'Verwaltungsgremien




VERLAUF VON PRO

* @

Antworten werden von
Treffen mit dem ) medizinischem
medizinischen Fragebogen ist Fachpersonal und
Fachpersonal; beantwortet Patienten eingesehen
Vereinbarung zu PRO

i.ln

Kommune

Melne
Aufze|ch
nung

Central
database

Die Daten konnen von Hospital
anderen medizinischen

Fachkraften und Patien- \

ten eingesehen werden
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BEREICHE IM NATIONALEN PRO-PROGRAMM
Bereich __________ Status

Schlaganfall Forschungsprojekt: PRO fur kognitiv
beeintrachtigte Patienten
Arthrose (Knie und Hufte) im Einsatz

Screening auf Depression bei Integriert in viele Fragebdgen
somatischen Patienten
Schwangerschaft im Einsatz

Diabetes im Einsatz

Herzrehabilitation im Einsatz

im Einsatz

Palliativversorgung Im Einsatz
(ist Teil des nationalen Krebsplans in DK)
Herzinsuffizienz Evaluation

Chronische Schmerzen Pilot test

COPD In Entwicklung
Gesundheitsgewohnheiten Module werden in Pilotversuchen getestet
L o3 fige Analyse
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ERKENNTNISSE AUS PILOTVERSUCHEN UND
EVALUIERUNGEN VON NATIONAL PRO

v Managementunterstitzung und Implementierung sind
unerlasslich - der Wert liegt in der Begegnung zwischen Patient
und medizinischem Fachpersonal

v Unterschiedliche IT-Systeme bedeuten unterschiedliche
Zusammenfassungen der Antworten fiir medizinisches
Fachpersonal - die Navigation in den Antworten muss einfach sein

v Ausbildung/Training sind beim Einstieg wichtig

v Patienten sind bereit zu antworten,
solange sie sehen, dass die Antworten verwendet werden

v’ Patienten sind auf die Begegnung vorbereitet und erfahren etwas
uber ihre Krankheit

v" medizinisches Fachpersonal erhalt einen besseren Ausgangspunkt
fur die Begegnung und die PRO-Antworten kdnnen dabei helfen,
nach ,schwierigen” Themen zu fragen

v Eine ganzheitlichere Sicht auf den Patienten

v Unterstutzung individuell geplanter Patientenverlaufe




